
November 2014
 Carrier Services Award

Ticket Create Date Estimated
Circuit Install Date

 Ticket Related 
RFI

Agency 
Code

Address Order Description County Carrier Comments Monthly 
Recurring Cost

Actual One‐
Time Cost

11/1/2014 18:01 12/10/2014 65399 N/A RT 7660 E BROADWAY 
BLVD STE 108, 
TUCSON, AZ 85710

Request to reduce 100M 
TW circuit to 20M

PIMA TW Change in existing 
service

$462.70  $0.00 

11/3/2014 10:35 2/15/2015 65463 64498 DE PO BOX 157, CHINLE, 
AZ 86503

Request for 10M Dedicated 
Internet

APACHE Frontier Agency Selection $616.00  $0.00 

11/3/2014 14:10 11/12/2014 65511 64420 IC 2675 E BROADWAY 
BLVD, TUCSON, AZ 
85716

Request for a new 1Fb line PIMA Centurylink Agency Selection $20.50  $42.50 

11/3/2014 14:23 11/10/2014 65515 N/A DT 1510 W ADAMS ST, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to port (2) existing 
DIDs to the core

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $2.00 

11/3/2014 16:12 11/6/2014 65551 N/A DT 206 S 17 AVE, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to port an existing 
DID to a new RTI

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 

11/4/2014 8:55 11/7/2014 65577 64900 DE 4000 N CENTRAL AVE, 
PHOENIX, AZ 85012

Request for (4) new 1Fb 
lines

MARICOPA Centurylink Agency Selection $82.00  $170.00 

11/4/2014 10:53 11/7/2014 65609 N/A AG 15 S 15 AVE, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to add a 
conference card account

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

Usage Base $0.00 

11/4/2014 15:50 11/5/2014 65683 N/A HS 2500 E VAN BUREN 
ST, PHOENIX, AZ 
85008

Request to move an 
existing analog line to 
another room

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$20.50  $60.00 for the 
30 minutes 
and $30.00 
for each 
additional 15 
mintues

11/5/2014 10:55 11/6/2014 65751 N/A GV 1700 W 
WASHINGTON ST, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to order a new 
audio conferencing service

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

Usage Base $0.00 
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11/6/2014 7:33 11/24/2014 65809 N/A AG 177 N CHURCH AVE 
STE 1105, TUCSON, AZ 
85701

Request to port 20 existing 
DIDs 

PIMA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $20.00 

11/6/2014 7:42 11/25/2014 65811 N/A AG 400 W CONGRESS ST, 
TUCSON, AZ 85701

Request to port 19 existing 
DIDs

PIMA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $19.00 

11/6/2014 7:45 11/25/2014 65812 N/A AG 402 W CONGRESS ST, 
TUCSON, AZ 85701

Request to port 73 existing 
DIDs to RTI 713

PIMA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $73.00 

11/6/2014 10:21 12/8/2014 65845 N/A PS 2102 W ENCANTO 
BLVD, PHOENIX, AZ 
85009

Request to port an existing 
DID from on RTI to another

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 

11/6/2014 13:26 11/26/2014 65864 N/A DE 1720 W MADISON ST, 
PHOENIX, AZ 85007

Request for conference Id MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

Usage Base $0.00 

11/6/2014 14:06 11/6/2014 65873 N/A RV 1600 W MONROE ST, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to port a tn to a 
RTI due to it was ported to 
another RTI in error

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 

11/6/2014 14:53 11/26/2014 65887 N/A DE 1720 W MADISON ST, 
PHOENIX, AZ 85007

Request for (8) conference 
id

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

Usage Base $0.00 

11/6/2014 16:47 1/23/2015 65919 65151 DE 2601 HWY 95, 
BULLHEAD CITY, AZ 
86442

Request for 4.5M Ethernet 
w/ CoS

MOHAVE TW Telecom Agency Selection $2,196.09  $0.00 

11/7/2014 14:19 11/7/2014 66012 N/A XX 1510 W ADAMS ST, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to port 19 existing 
DIDs  to the 1510 core

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $19.00 
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11/7/2014 16:17 11/24/2014 66025 N/A AE 4814 S 40 ST, 
PHOENIX, AZ 85040

Request to extend demarc 
on (2) 1Fbs

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $60.00 for the 
1st 30 
minutes and 
$30.00 for 
each 
additional 15 
minutes

11/10/2014 16:27 11/26/2014 66154 N/A DE 1720 W MADISON ST, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to add conference 
Id

MARICOPA Centurylink Added to existing 
account

Usage Base $0.00 

11/12/2014 9:42 11/18/2014 66228 N/A DT 1309 N 3 ST, 
PHOENIX, AZ 85004

Request to port an existing 
DID to a new RTI 

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 

11/12/2014 10:13 11/25/2014 66236 63299 DT 1211 N WELL RD, AJO, 
AZ 85321

Request to install (1) 1Fb PIMA Table Top Agency Selection $47.44  $26.00 

11/12/2014 11:27 11/24/2014 66259 N/A AD 402 W CONGRESS ST, 
TUCSON, AZ 85701

Request to move 512 
existing DIDs

PIMA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $512.00 

11/12/2014 11:55 11/20/2014 66267 N/A ED 1535 W JEFFERSON 
ST, PHOENIX, AZ 
85007

Request for a conference 
bridge

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

Usage Base $0.00 

11/12/2014 15:53 11/18/2014 66326 N/A HS 150 N 18 AVE, 
PHOENIX, AZ 85007

Request for a COX Ilinc 
conference 

MARICOPA Cox Added to existing 
account

Usage Base N/A

11/13/2014 10:34 12/6/2014 66371 59787 DE 1455 S ALVERNON 
WAY, TUCSON, AZ 
85711

Request for (2) 1Fb PIMA Cox Agency Selection $33.60  $0.00 
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11/13/2014 11:41 11/24/2014 66385 N/A DT HWY 264 MP 476 PO 
BOX 148, WINDOW 
ROCK, AZ 86515

Request to remove call 
forwarding

APACHE Frontier Change in existing 
service

$0.00  $0.00 

11/13/2014 12:29 12/23/2014 66389 N/A DE 1720 W MADISON ST, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to add conference 
Id

MARICOPA Centurylink Added to existing 
account

Usage Base $0.00 

11/14/2014 9:06 11/21/2014 66472 N/A DE 3000 E VALENCIA RD, 
TUCSON, AZ 85706

Request to port 90 existing 
DIDs to the new Tucson 
Hub

PIMA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $90.00 

11/14/2014 12:01 11/20/2014 66498 N/A IC 800 W WASHINGTON 
ST, PHOENIX, AZ 
85007

Request to add audio 
conferencing

MARICOPA Centurylink Added to existing 
account

Usage Base $0.00 

11/14/2014 14:18 11/25/2014 66518 66002 DT 2001 N 4TH ST, 
FLAGSTAFF, AZ 86004

Request for (2) 1Fbs COCONINO Centurylink Agency Selection $41.00  $85.00 

11/17/2014 10:40 11/28/2014 66607 65635 SD 1200 W SPEEDWAY 
BLVD, TUCSON, AZ 
85745

Request for (2) 1Fbs PIMA Cox Agency Selection $33.60  $0.00 

11/17/2014 14:49 12/22/2014 66676 65835 HU 417 W ROOSEVELT ST, 
PHOENIX, AZ 85003

Request for (2) 1Fbs MARICOPA Cox Agency Selection $33.60  $0.00 

11/17/2014 15:28 11/17/2014 66691 N/A DE 1720 W MADISON ST, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to transfer DSL 
from one lcoation to 
another

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $69.95 
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11/17/2014 19:46 Cancelled 66708 64832 XX 1300 S KNOLES DR, 
BLDG 54, FLAGSTAFF, 
AZ 86011

Request to install a new 
MPLS DS3 circuit

COCONINO Centurylink Agency Selection $2,120.15  $514.00 

11/18/2014 7:03 11/24/2014 66715 N/A PS 2320 N 20 AVE, 
PHOENIX, AZ 85009

Request to port existing 
DID to the Cisco platform

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 

11/18/2014 8:10 12/5/2014 66726 66132 DE 1925 W PINNACLE 
PEAK RD, PHOENIX, AZ 
85027

Request to install 2 Cox 
PRIs with 200 DIDs

MARICOPA Cox Agency Selection $620.00  $0.00 

11/18/2014 15:21 12/19/2014 66800 65558 DT 2165 E GILA RIDGE 
RD, YUMA, AZ 85365

Request to install 3MG 
MPLS DIPA circuit replacing 
existing MPLS Frame 
1.5MG

YUMA Centurylink Agency Selection $795.00  $0.00 

11/18/2014 15:27 12/17/2014 66803 65414 GF 4250 E FOOTHILLS DR 
APT 2049, SIERRA 
VISTA, AZ 85635

Request for 5Mb x 1Mb 
Internet

COCHISE Cox Agency Selection $59.00  $0.00 

11/19/2014 10:01 11/24/2014 66855 N/A DT 1801 W JEFFERSON 
ST, PHOENIX, AZ 
85007

Request to port existing 
DID numbers to another 
existing route list index that 
supports a fax server

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 

11/19/2014 10:13 11/24/2014 66859 N/A DT 1801 W JEFFERSON 
ST, PHOENIX, AZ 
85007

Request to port existing 
DID numbers to another 
existing route list index that 
supports a fax server

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 
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11/19/2014 15:01 3/3/2015 66914 N/A DE 1032 S HOPI AVE, 
PARKER, AZ 85344

Request to move a number 
to the DES/Child Support 
office in Parker

LA PAZ Frontier Change in existing 
service

$3.50  $40 for the 
1st 15 min 
and $13 for 
each addl 15 
min. There is 
also a $9 to 
move

11/20/2014 10:55 Cancelled 67003 65472 GF 1827 W UNIVERSITY 
HEIGHTS DR S, 
FLAGSTAFF, AZ 86005

Request to install 8/1M 
Internet

COCONINO Suddenlink Agency Selection $79.95  $59.95 

11/20/2014 13:29 2/2/2015 67032 67034 SD 1000 E BUTLER AVE 
STE 115, FLAGSTAFF, 
AZ 86001

Request for 10M MOE COCONINO Centurylink Agency Selection $394.94  $0.00 

11/21/2014 8:20 12/1/2014 67081 N/A DE 4000 N CENTRAL AVE, 
PHOENIX, AZ 85012

Request to port an existing 
DID to an RTI

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 

11/21/2014 11:28 12/2/2014 67109 63220 DT 1452 N ELISEO C FELIX 
JR WY, AVONDALE, AZ 
85323

Request for a 1Fb for a fire 
alarm line

MARICOPA Centurylink Agency Selection $20.50  $42.50 

11/21/2014 12:14 12/5/2014 67123 66781 DE 225 E 1 ST, MESA, AZ 
85201

Request for 1.5M MPLS MARICOPA Centurylink Agency Selection $400.00  $0.00 

11/21/2014 13:17 12/4/2014 67133 61509 DE 5515 S APACHE AVE, 
GLOBE, AZ 85501

Request for 60Mx 3M 
Internet

GILA Cable One Agency Selection $110.50  $49.95 
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11/21/2014 15:13 12/4/2014 67152 61511 DE 1910 W THATCHER 
BLVD, SAFFORD, AZ 
85546

Request for 1.5M/896k DSL GRAHAM Centurylink Agency Selection $47.99  $149.00 

11/24/2014 8:24 4/15/2015 67174 59375 DE 397 S MALAPAIS LN, 
FLAGSTAFF, AZ 86001

Request for 20M MOE with 
5M QoS

COCONINO Centurylink Agency Selection $577.00  $276.00 

11/24/2014 13:52 11/21/2014 67266 N/A DE 3000 E VALENCIA RD, 
TUCSON, AZ 85706

Request to port 2 existing 
DIDs to another location

PIMA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $2.00 

11/24/2014 14:10 11/26/2014 67274 N/A DT 206 S 17 AVE, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to port existing 
DID number to another 
existing route list index that 
supports a fax server

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 

11/24/2014 14:53 11/26/2014 67286 N/A DT 206 S 17 AVE, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to port existing 
DID number to another 
existing route list index that 
supports a fax server

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $1.00 

11/25/2014 11:55 1/15/2015 67377 64957 DT 2100 A AVE, 
DOUGLAS, AZ 85607

Replaced existing MPLS 1.5 
Frame with MPLS 1.5 DIPA 
as part of the WAN Project

COCHISE Centurylink Agency Selection $450.00  $0.00 

11/25/2014 15:39 3/25/2015 67421 65161 DE 2500 E COOLEY ST STE 
410, SHOW LOW, AZ 
85901

Request to upgrade the 
existing MPLS 4.5M circuit 
to a 7.5M bonded circuit

NAVAJO Centurylink Increase existing 
bandwidth

$6,891.25  $2,738.00 
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11/26/2014 9:22 11/26/2014 67453 N/A DE 3000 E VALENCIA RD, 
TUCSON, AZ 85706

Request to port (3) existing 
DIDs 

PIMA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $3.00 

11/26/2014 14:44 12/1/2014 67504 N/A HS 150 N 18 AVE, 
PHOENIX, AZ 85007

Request for Cox Ilinc 
conferencing

MARICOPA Cox Change in existing 
service

Usage Base $0.00 

11/28/2014 11:53 12/5/2014 67567 N/A DT 206 S 17 AVE, 
PHOENIX, AZ 85007

Request to port 13 existing 
DIDs to a new BTN

MARICOPA Centurylink Change in existing 
service

$0.00  $13.00 

11/28/2014 14:22 2/19/2015 67581 64957 DT 5224 E CHARLESTON 
RD, SIERRA VISTA, AZ 
85635

Replaced existing MPLS 1.5 
Frame with MPLS 1.5 DIPA 
as part of the WAN Project

COCHISE Centurylink Agency Selection $400.00  $0.00 

11/28/2014 14:39 1/15/2015 67585 64957 DT HWY 80 MP 300.7, 
SAINT DAVID, AZ 
85630

Replaced existing MPLS 1.5 
Frame with MPLS 1.5 DIPA 
as part of the WAN Project

COCHISE Centurylink Agency Selection $400.00  $0.00 

Updates:
 
 
 
 

66389 ‐ Completed

65463 ‐ Completed
65845 ‐ Completed
65864 ‐ Completed
65887 ‐ Completed
65919 ‐ Completed
66154 ‐ Completed 67032 ‐ Completed

67174 ‐ Completed

67421 ‐ Completed
67377 ‐ Completed

67581 ‐ Completed
67585 ‐ Completed

66676 ‐ Completed
66708 ‐ Cancelled
66803 ‐ Completed
66914 ‐ Completed
67003 ‐ Cancelled
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